
 

 
Reisebedingungen 
 

Zahlungsformalitäten 
Beim Erhalt der Tourenbestätigung wird eine Anzahlung von Can$ 600.00 pro Person fällig. Der 
Restbetrag ist 30 Tage vor Tourenbeginn zu entrichten. 
Unsere Bankangaben entnehmen Sie bitte der Word-Dokument-Beilage “Bankangaben 
GLANZMANNTOURS“. 
 
Rücktritt durch den Kunden 
Wir empfehlen Ihnen unbedingt eine Reiserücktrittsversicherung abzuschliessen. Diese sind bei Ihrem 
Reisebüro erhältlich. 
Weiterhin empfehlen wir Ihnen einen ausreichenden Unfall- , Bergungs- und Krankenversicherungs-
schutz. 
 
Bitte teilen Sie es uns schnellstmöglichst schriftlich mit, sollten sie die Reise nicht antreten können. 
 
Rücktrittskosten 
Dem Kunden werden in Rechnung gestellt: 
 

Rücktritt bis 90 Tage vor Reisebeginn: Bearbeitungsgebühr von CAN$ 600.00  
Rücktritt bis 60 Tage vor Reisebeginn: 40% des Tourenpreises 
Rücktritt bis 45 Tage vor Reisebeginn: 60% des Tourenpreises 
Rücktritt bis 30 Tage vor Reisebeginn: 80% des Tourenpreises 
Rücktritt bis 15 Tage vor Reisebeginn: 90% des Tourenpreises 
Rücktritt bis   0 Tage vor Reisebeginn: 100% des Tourenpreises 
 
Rücktritt durch Glanzmann Tours 
Bei Ereignissen wie Naturkatastrophen, Krieg, höherer Gewalt, Krankheit/Unfall des Tourenführers 
liegt es im Ermessen von Glanzmann Tours Ltd. eine Tour nicht durchzuführen. 
In diesem Fall erhalten Sie vollständig und umgehend die bereits an Glanzmann Tours Ltd. geleisteten 
Zahlungen zurück. Weitere Ansprüche können nicht geltend gemacht werden. . 
Glanzmann Tours Ltd. behält sich das Recht vor aus Witterungs- und Sicherheitsgründen oder 
Ereignissen höherer Gewalt Programmänderungen vorzunehmen. 
 
Haftung 
Jeder Kunde muss vor Tourenbeginn eine Haftungsverzichtserklärung unterzeichnen. Diese ist aus 
allgemeinen versicherungstechnischen Gründen und aufgrund der rechtlichen Bedingungen in Kanada 
notwendig. 
 
Der ausschliessliche Gerichtsstand ist Whitehorse, Yukon, Kanada 
 

Bei Fragen kontaktieren Sie uns bitte jederzeit per E-Mail  
Glanzmann Tours Ltd. info@glanzmanntours.com 


